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Abstract. The study addresses the role of the media in two ways: informing / educating the public
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Romanian media.
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Introducere

Ne-am propus abordarea, din doua puncte de vedere a acestei lucrari, si anume: unul
“pozitiv’, care sa demonstreze ca mass-media, in general, si televiziunea, in special, sunt
percepute ca avand un rol bine definit in informarea si educarea publicului, si cel de-al doilea,
,hegativ’, care sa dezvaluie misiunea nerostitd, nedeconspirata, a mass media: aceea de a
manipula.

Educatia prin mass-media este una nonformalad, ce cuprinde totalitatea influentelor ce se

deruleazd n afara scolii sau prin intermediul unor activititi optionale sau facultative. In unele
situatii, aceasta poate fi o cale de ajutor pentru cei care au sanse mai mici de a accede la anumite
informatii sau la o scolarizare normala: tineri in deriva, persoane cu nevoi speciale, locuitori din
zonele retrase, oameni cu posibilitati materiale reduse sau familii ce traiesc izolat.
Exista mai multe circumstante de formare si de informare a tinerilor. Mass-media reprezinta acea
grupa de factori ai educatiei, chemata sa amplifice, sa constituie sau sa diversifice experientele de
cunoastere si comportamentale ale persoanelor. Presa impreuna cu ceilal{i factori: biserica,
scoala, familia, institutiile culturale ar trebui sa actioneze simultan, corelat prin impletirea
functiilor lor si nu independent, izolat. Important este ca intre aceste medii ale educatiei sa se
instaureze relatii de mutualitate si coerenta, si nu raporturi de concurenta.

Presa zilelor noastre s-a impus ca o componenta esentialda a lumii moderne, avand o
universalitate pe care nu o are nici o alta institutie.

Presa scrisd, radioul sau televiziunea pot actiona asupra: indivizilor, grupurilor, institutiilor, intregii
societati. Totodatd, ea poate afecta personalitatea umana in: dimensiunea cognitiva prin
schimbarea imaginii despre lume, dimensiunea afectiva prin crearea sau modificarea unor
atitudini si sentimente si dimensiunea comportamentala prin perturbarea modului de actiune al
indivizilor. Sistemul de valori pe care mass-media afirmad ca le promoveaza sunt: dreptul la
informare a publicului, libertate de informare, si accesul la informatie. Rolul ei educativ in
constituirea unor societati democratice si a societatii civile in apararea drepturilor cetateanului,
lupta impotriva abuzurilor puterii si a coruptiei. Aflarea adevarului si promovarea dreptatii, sunt
atribute obligatorii, definitorii ale mass-media. Faptele pot fi insotite de opinii si comentarii care
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implica personalitatea jurnalistului cu conditia ca acesta sa nu distorsioneze prezentarea
intdamplarilor prin formulari subiective sau rau intentionate-acesta constituie traditia vechiului
jurnalism european.

Alteori, i se poate reprosa ca ar da nastere unor produse culturale lipsite de valoare, fiind
un puternic mijloc de manipulare a maselor si de distrugere treptata a personalitatii individului.
Din aceasta perspectiva, mass-media creeaza false nevoi si ofera publicului placeri artificiale
transformandu-|, pe nesimtite, in sclavul lor.

Informatiile in sine nu au practic nici o valoare pentru subiectul educatiei daca acesta nu
este antrenat sa le judece, interpreteze in contexte diferite (Antonesei, 2005).

Un individ neinformat sau mai putin informat este un cetatean mai usor de manevrat de
catre grupuri de interese. Dreptul la informare al cetateanului, presupune si posibilitatea
persoanei de a avea acces neingradit la toate sursele de informare. Sensul dat de articolul 31 din
Constitutia Romaniei notiunii de informatie: “cetatenii au acces doar la informatii de interes
public, nu si in cele cu caracter secret” este clar. Scopul educatiei in materie de valori il reprezinta
accederea fiintei umane catre autonomie si competenta profesionald. Mass-media nu are putere
de comanda, asemeni institutiilor statului, dar impactul asupra societatii este covarsitor, ele
informeaza dezvoltand spiritul critic, creeaza curente de opinie, lanseaza mode si propulseaza
personalitati. Dar nu tot ceea ce se vehiculeaza poarta pecetea valabilitatii si relevantei valorice,
de exemplu: un film de prost gust, un produs nefolositor, un medicament promovat care se
dovedeste a fi daunator sanatatii etc.

Mijloc de informare si comunicare

Tn ultimul secol, mass-media a cunoscut o dezvoltare impresionantd, covarsitoare,
multiforma n exprimare, manifestare, comunicare. Pe aceasta linie s-a nscris si presa care astfel
a devenit o putere in stat. “Concurenta dintre ziare, concurenta dintre ziare si televiziune,
concurenta dintre televiziuni imbraca forma unei concurente temporale pentru scoop, pentru a fi
primul. Jurnalistii de televiziune se vad siliti, ca urmare a faptului ca o televiziune concurenta a
acoperit mediatic o inundatie, sa caute sa acopere mediatic aceeasi inundatie Tncercand sa obtina
elemente pe care ceilalti nu le-au avut”. (Bourdieu, 1998).

n secolele trecute, presa se afla in sfera “seriozitatii”, a unui cerc restrans de initiati, pe
care ganditorii iluministi au descoperit-o ca pe o necesitate in vederea iluminarii reprezentantilor
claselor populare printr-un efort de cultivare, de formare a unei gandiri autonome, elevate si chiar
critice. Astazi caracterul serios pierde din teren prin faptul cd se constata o orientare tot mai
marcata catre tratarea in termeni de spectacol a tuturor subiectelor abordate de mijloacele de
comunicare in masa, aproape tot ce “atinge” televiziunea, se transforma in show.

Mass Media SWOT
Strong Points (puncte tari) — Weak Points (puncte slabe) — Opportunities (oportunitati)

— Threats (amenintari)

Puncte slabe:

Se poate spune cda avem de-a face, in ultimii ani, cu o afacere infloritoare turnand
informatia cu nemiluita fara posibilitate de verificare a cititorului daca sunt adevarate sau false
(Salavastru, 1996). Mostenirea comunista care influenteaza puternic natura mijloacelor de
comunicare actuale, lipsa unui sistem politic clar definit, controlul de la nivel central, mentalitatile
unor jurnalisti formate in cei cincizeci de ani de regim comunist sunt elemente ce determina
mentinerea unui sistem vechi. Mass media zilelor noastre “ramane mai curand un instrument
politic decat unul informational”, conform observatiei lui Peter Gross (Gross, 2004), “perpetuand
entuziasmul comunist pentru manipulare si nicidecum familiarizarea cu temele si evenimentele
zilei, o unealta pentru control mai degraba decat pentru educare, alaturandu-i-se televiziunea care
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prefera dintre o greva a unor studenti si o expozitie a unui ministru, sa difuzeze expozitia
ministeriald (repercursiunea acestor dezinformari si manipulari, este starea de infantilism “civic si
politic” Tn care romanii sunt intretinuti (Antonesei, 2005). Manipularea jurnalistilor: la polul opus
ipostazei agresive si mereu amenintatoare, avem astdzi imaginea unei prese supuse si controlate
de putere. Acest fenomen este definit “Lap-dog”, cainele care linge mainile oricui. Limitarea mass-
media in sfera de actiune, controlul asupra fabricarii stirilor duce uneori la pierderea credibilitatii.

Puncte tari:

intre punctele “tari” ale mass media se afl3 si cel de supraveghere, asemeni unui “caine de
paza”, a functionarii corecte a Puterilor statului (puterea legislativa, executiva, judecatoreasca).
Fiind recunoscuta drept cea de-a patra putere in stat, urmareste modul in care este respectata si
aparata constitutionalitatea statului de drept, iar puterea pe care o are, o transfera cetateanului
pentru a-l ajuta sa se iImpotriveasca abuzurilor Puterii. Prin intermediul presei, enuntand libertatea
de exprimare, pot vorbi si cei “fara putere”, ,fara voce publica”, categoriile defavorizate, cele pe
care viata politica 1i ignora, i ascunde sau 1i dispretuieste si marginalizeaza.

Mass media reprezinta categoriile care dintr-un motiv sau altul nu isi vad apdrate interesele
sau problemele specifice in structurile Puterii, ca un “caine de paza” ("watch-dog”) - ipostaza
agresiva si mereu amenintatoare — “actioneaza in numele publicului pentru a-i atrage atentia
asupra abuzurilor Puterii" (Coman, 1997). De multe ori, de la forta alternativa se transforma in
instanta adversativa, nu mai reprezinta locul de dezbatere sau de exprimare a opiniei publice, ci o
institutie de critica si de control care urmareste comportamentul Puterii, convinsa (aproape
obsedatd) ca acesta este incorect sau (macar) suficient de responsabil fata de mase. Programele
si volumul de informatie pe care il ofera inseamna formarea unui bagaj un bagaj comun consistent
de idei si imagini, iar efectele pot avea schimbari dorite sau nedorite cetdtenii depinzand in chip
diferit de mesajul presei in functie de variabilele socio-culturale prin care sunt definiti si indeosebi
de gradul in care au nevoie de informatie.

Presa este un factor de solidaritate global3, raspunde nevoii indivizilor de: comunicare,
adaptare la comunitate, perpetuare a valorilor comune si de identificare cu acele modele pe care
o comunitate le considera a fi “repere de actiune”. Tot ea este aceea care face eforturi pentru
schimbarea vechii identitati: educatia ideologica, practicarea indoctrinarii, mobilizarea populatiei,
practicarea cultului personalitatii, indeplinirea rolului constrangator, crearea unei noi imagini,
obtinerea credibilitatii, exercitarea unui rol nelimitat: educativ, formativ, astfel incat sa nu i se mai
atribuie mass-media rolul de substanta narcotizanta (fiind acuzata ca adoarme constiinta
oamenilor, spiritul critic, discernamantul).

Amenintari

Mihai Coman considera ca formele clasice de limitare si influentare a mass media ar putea
fi: cadrul legislativ si regulamentele rigide, presiunile economice, conventiile politice prin
hegemonie (impunerea si neutralizarea unei ideologii) culturald, prin blocarea accesului la
informatie sau prin manipularea jurnalistilor, iar limitarile sferei de actiune devin un suport si un
intermediar intre clasa politica si audienta (Coman, 1997).

Exista o “goana dupa profit” a presei zilelor noastre, ce risca sa dispara sub presiunea economica.
Unii analisti ofera solutii care par a fi la indemana: sa apeleze la alte institutii din zone diferite de
activitate, capabile sa-i asigure existenta prin forme alternative de finantari.

Problema ticurilor, a limbajului de lemn, care nu urmareste informarea, ci impresionarea
receptorului printr-o incantatie golita de continut, plasarea informatiei transmise la finalul unor
enunturi kilometrice care debuteaza cu banalitati superflue, inutile reprezinta si ele amenintari la
adresa mass media.
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Pe ldnga toate acestea, primejdia de ordin moral, a acelei atitudini de orientare,
transformare in show a oricarei situatii pe care o infatiseaza arata o anume detasare estetica in
raport cu problemele grave ale realitatii nepercepute modalitate ce tinde sa estompeze granitele
dintre realitate si fictiune.

Oportunitati

- “Un pas pozitiv pentru viitorul jurnalismului romanesc daca si numai daca tinerii vor fi in
masura sa influenteze profesiunea si societatea in mai multe feluri decat ar dori sa le schimbe
confratii lor mai varstnici" (Gross, 2004);

- Libertatea ei- “o piata libera a ideilor", adica a unui spatiu concurential, un spatiu
echilibrat doar de logica cererii si a ofertei (intelectuale) “un spatiu unde se pot confrunta curente
diferite de opinie” (Thomas Jefferson).

Schimbarile se produc pe baza unor viziuni inovatoare, iar progresul se face nu prin
respectarea traditiilor, ci prin contestarea cadii batatorite. Hegel ne obisnuia cu gandul ca istoria
progreseaza prin partea proasta a lucrurilor. “Este important ca omul contemporan sa isi formeze
personalitatea pentru a gestiona corect si adecvat mesajele mediatice, pentru a decripta operativ
sensurile diferitelor informatii mediatice, pentru a selecta si adecva sursele informationale. A sti
sa ne relationam la sursele emitente, a Thsusi noi coduri de lectura, a ne racorda simultan la
emitenti alternativi, a amenda si neutraliza informatiile false, a activa competentele proprii de a
comunica cu semenii, toate aceste conduite se pot forma si prelucra prin diferite exercitii si practici
educative, (Nastase, 2005).

Manipulare si dominatie

“Efectele (politice ale) mass media modifica partial si intaresc atitudini; le schimba mai
putin. Impactul este mai mare asupra indecisilor, mai ales daca se spune in acelasi timp acelasi
lucru (=consistentd) sau daca se abordeaza un numar mic de probleme
(= intensitate). Tn functie de modul-corectitudinea cu care media abordeazd fenomenele politice,
influenta poate fi pozitiva sau negativd” (Popescu, 2002). Tn ciuda dificultatilor metodologice in
rezolvarea acestei probleme, un lucru este cert pentru sociologi: “Nicio sinteza a efectelor, oricat
de concisa, nu ar putea neglija rolul media in sprijinirea, intarirea si orientarea tiparelor controlului
social sau Tn mentinerea si uneori in modelarea simbolurilor legitimitatii guvernarii” (Watson,
1993).

Cu secole in urma, Sun Tzu, renumitul ganditor antic proslavea arta manipularii prin
dezinformare, inselare si dezbinare. “In cazul in care codul relativ la recompense si la pedepse este
clar redactat si aplicat in mod expeditiv, atunci veti putea folosi multimea ca si cum ar fi vorba de
o0 mana de oameni” (Tzu, 2002). Sau binecunoscutul viclesug a lui Ulise, cu darul oferit troienilor:
un cal de lemn Tn care erau ascunsi grecii ce aveau sa cucereasca orasul — intruneste toate
conditiile unei manipuldri moderne. inc3 din primii ani de scoald nvitam c3 si geto-dacii au fost
iscusiti in inventarea viclesugurilor pentru a induce in eroare adversarul cu privire la intentii sau la
numarul luptatorilor.

n secolul nostru, au aparut mijloace special destinate pentru utilizarea unei potentiale
arme psihologice: radioul si presa scrisa si-au adus contributia mai ales in timpul celor doua
razboaie mondiale, ca apoi, televiziunea sa domine mass-media. Ea a devenit cea mai eficace arma
de manipulare psihica. “Primul razboi din Golf a fost un succes total al tehnicilor de manipulare.
Imaginile cu prizonieri au avut un impact emotional puternic asupra inamicului, scene ca acelea in
care soldatii ieseau din adaposturile subterane si sarutau bocancii invingatorilor, au contribuit
substantial la demoralizarea inamicului si la predarea ih masa a acestora” (Stavre, 2004). Al doilea
razboi din Golf a dus o formula noua: includerea jurnalistilor Tn echipele de luptatori, aflate la fata
locului, facandu-se astfel transferul emotional catre jurnalisti si de la ei, catre marele public a carui
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inima “ticaia” odata cu aceea a ,eroului” ce transmitea — uneori LIVE — fiecare eveniment
spectaculos. Avem din nou, de-a face cu notiunea de manipulare. Foarte convingatoare, fiindca a
fost traita pe viu, este Revolutia din 1989, care ne-a strecurat multe sentimente de indoial3,
bulversandu-ne psihic cu stiri, alarme false, zvonuri si dezinformari.

Societatea moderna europeana incearca sa isi explice, dar si sa defineasca nevoia de
manipulare a oamenilor, pentru ca, trebuie sa recunoastem: daca sistemul nostru de acumulari ne
permite, atunci dominatia nu se poate produce. Francezii, de exemplu, au lansat conceptul de
actiuni in cdmp psihologic ce vizeaza doua nivele de organizare. Primul se refera la consolidarea
psihomorala proprie prin actiuni de protectie psihologica. Al doilea nivel cuprinde actiuni de
demoralizare, intoxicare si dezinformare a inamicului (Hentea, 2002).  Conceptul in sine de
manipulare lasa libertate de interpretare. Poate de aici provine toata confuzia terminologica sub
care se analizeaza si se comenteaza fenomenul. Vorbim de manipulare “atunci cand o anume
situatie socialda este creatda premeditat pentru a influenta reactiile si comportamentul
manipulatilor in sensul dorit de manipulator” (Ficeac, 2004).

O altd trasatura a manipularii este caracterul indirect, de la distanta, intre cel care
manipuleazd si cel manipulat. In primul rand, se actioneazd asupra inconstientului, unde forta
sugestiei este deosebit de mare si individul actioneaza sub o presiune de care nu este constient.
De aceea, fisurarea sau chiar schimbarea sistemului de referinta poate fi mai usor provocata prin
formule soc (sloganuri) puternic emotionale. Se vorbeste de manipulare psihologica si de
manipulare informationala, desi ambele se intrepatrund.

Printre tehnicile ce ilustreaza eficacitatea acestor efecte sau fenomene, despre care se tot
vorbeste, se regasesc “tehnica piciorului-in—usa”, ,tehnica usii—-in—nas”, tehnica momelii, tehnica
manipularii prin perceptie subliminala (Ficeac, 2004).

Manipularea informationala este modalitatea de baza prin care se realizeaza actul propriu-
zis de dominatie, iar extensia mass-media de a receptiona in timp real orice eveniment de pe glob,
dezvoltarea tehnologiilor comunicationale, diversificarea suporturilor ce transmit informatia
contribuie la infaptuirea acestei realitati. Termenul de propaganda avea initial un sens neutru,
acela de a raspandi credinta, apoi o opinie, o doctrind oarecare. Propaganda continua sa fie
asociata cu minciuna si manipularea. Prin modul de a putea impleti adevarul cu falsul, ea este,
intr-adevar, forma principald prin care se poate actiona asupra constiintei si sentimentelor. Ea
poate fi deschisa, si ar corespunde modernelor servicii de relatii publice, si acoperita (isi ascunde
provenienta), avand la baza calomnia, ponegrirea, defdimarea. Propaganda neagra este cea mai
eficienta, abordeaza temele cele mai acute si lasa impresia ca isi are sursele pe teritoriul
inamicului. Ea poate folosi mijloace dintre cele mai perverse ce provoaca stare de panica, deruta,
tensiune, nesiguranta, prin zvonuri, alarme false si apeluri telefonice, santaj, imitarea vocii unor
personalitdti cunoscute sau presiunea psihologicd asupra lor (amenintdri, sechestrare). In
propaganda cenusie, nu se specifica sursa, dar nu se declara fatis impotriva adversarului, abordand
subiecte senzationale ce vulnerabilizeazd publicul. Tn functie de metoda predominant folosit,
propaganda poate avea suport emotional, faptic sau persuasiv (Cristea, 1998). Prima urmareste
provocarea deliberata a unor trairi si adeziuni afective puternice, utilizandu-se imagini, formule
verbale si simboluri cu mare incarcatura emotionala. Aceasta propaganda sta la baza manipularii
populatiei cu un nivel foarte scazut al instruirii, mai ales in zonele de pe glob, unde predomina
saracia si analfabetismul. Propaganda cu suport faptic are la baza fapte cat mai concrete dar
special alese, dupa criteriile dorite si se impleteste in general cu cea persuasiva, prin utilizarea
abila a regulilor retorice pentru captarea afectiva si intelectuald a auditoriului. Daca manipularea
este o componenta curenta a vietii sociale contemporane, se pune problema rezistentei la
manipulare si contracararea ei. De mare importanta este asigurarea unei protectii deoarece
“confruntarea se produce pe terenul psihic al omului, acolo unde se formeaza opiniile,
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convingerile si atitudinile, castiga cel care reuseste primul si mai consistent sa intareasca sau sa
modifice, in sensul dorit, trairile psihice ale luptatorului” (Hariuc, 1994).

Contracararea

Strategia de contracarare trebuie sa vizeze sursa (de unde provine manipularea), factorii
care intermediaza comunicarea, motivatia, mijloacele tehnice folosite, caracteristicile tintelor
vizate, monitorizarea permanenta a efectelor provenite datorita manipularii, dar si datorita
contracaradrii ei. La nivel individual, se cere un nivel de analiza si autoanaliza aprofundate,
alternarea momentelor de detasare cu cele de implicare (Ficeac, 2004), identificarea
discontinuitatilor, cautarea motivatiilor ascunse, folosirea si compararea unor surse de informare
independente si chiar o anumita independenta fata de gandirea de grup. Pana la urma... de
manipulare nu putem scapa usor. Suntem dominati, dar de fapt, ne manipulam singuri, nimeni nu
ne obliga.

Daca agresiunea este un atribut al puterii si puterea inseamna cunoastere, victoria este de
partea celui care stie mai multe. Totul este manipulare, constienta sau nu, negativa sau pozitiva,
in functie de interesele cui sunt satisfacute. Cel care domina are constiinta sigura a beneficiilor pe
care le urmareste, prin influentarea imperceptibila a persoanei sau grupului vizat. Dar cel
influentat, cel care-si schimba comportamentul din convingere sau din anumite ratiuni pe care le
intelege, o face si el tot pentru “interesul propriu”.

Razboaiele vin si trec, victoriile se transforma in esecuri si invers, judecatorii istoriei sunt
trecatori si deci partinitori. Numai manipularea ramane vesnica, ca arma amagirii si a trezirii, ca
arma care nu ucide, ci doar otraveste.

Fapte recente de manipulare:

n iulie 2006, un reporter al ziarului “Adevérul” se d3 drept reprezentant al Inspectoratului
Scolar Dambovita, si ridica 40 de plicuri cu subiecte si bareme de la Serviciul National de Examinare
si Evaluare (SNEE). Ziaristului nu i se cere legitimatia si nici delegatia. La numai cateva minute dupa
intamplare, conducerea cotidianului informeaza Ministerul Educatiei despre neglijenta angajatilor
SNEE. Reporterul merge la o sectie de politie si preda plicurile sigilate. Care au fost urmarile:
Ministrul Educatiei il demite pe directorul SNEE, iar prim-ministrul Romaniei anunta demiterea
secretarului de stat pentru invatamantul preuniversitar.

Efectele manipularii: Ziarul “Adevarul” dedica povestii prima pagina, iar aproape toate
celelalte publicatii preiau subiectul. Ins3, nu s-a pus, decat intr-un tarziu, problema corectitudinii
gestului reportericesc. Urmare acestui fapt, se trag concluzii teribile, se generalizeaza, se iau
decizii administrative, se fac declaratii politice n pripa, subiectul intra in agenda mass-media. Nu
se discuta aproape deloc gestul reporterului de a insela, folosind fara a avea dreptul o calitate
oficiald, nu mai conteaza ca existda o manipulare bazata pe fabricarea de evenimente. Conteaza
scopul si consecintele.

De cealalta parte, cu acuze, critici si morala intervine acum Revista 22, care prin condeiul
redactorului Bogdan Diaconu, publica un articol, in numarul 853 din iulie 2006 an XV, incearca o
actiune de constientizare a publicului. Diaconu condamna gestul gazetaresc, precizand: “Actiunea
gazetareasca a celor de la Adevdrul scapa neanalizata din punct de vedere profesional,
legitimandu-se ca demers jurnalistic corect moral. De acum fnainte, oricine va proceda la fel,
demonstrand scapari, incompetente, erori, fraude, va proceda, pe baza principiului precedentului,
in mod corect. Cu asta sunt incurajate, mai mult, justificate: 1) o inovatie in jurnalismul de
investigatie, si anume, crearea de evenimente; 2) o practica mai veche, dar ingaduita, investigatia
sub acoperire prin falsificarea identitatii, imprumutand o calitate oficiald; si 3) introducerea unei
noi functii in setul de functii ale presei libere intr-un stat de drept, anume functia presei de control
al institutiilor. Inventatorul e presa romaneasca, in ansamblu - cu lipsa ei de responsabilitate, de
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profesionalism, de valori, de autoanaliza. Patentul si |-a asumat Adevdrul. Arat ca demersul
jurnalistului si al redactiei este imoral. Sunt discutabile etic: inselaciunea, sub forma folosirii unei
false identitati oficiale; sustragerea unor materiale; manipularea, constand in crearea unui
eveniment in scopul unei demonstratii jurnalistice; abuzul, prin asumarea de catre redactie a
rolului de control, dincolo de rolul pe care trebuie sa il joace o institutie mass-media intr-un stat
de drept. Din punct de vedere legal, in ceea ce priveste uzurparea de calitati oficiale, conform
articolul 240, Cod Penal, ambele componente ale laturii obiective a infractiunii par indeplinite, si
anume, actiunea de folosire fara drept a unei calitati oficiale si actiunea de indeplinire a unui act
legat de acea calitate - aici, ridicarea subiectelor. Probabil, insa, fapta jurnalistului nu are caracter
de infractiune deoarece nu prezintd pericol social. in general, putem spune cd a lua in mod
intentionat ceva ce nu-ti apartine, fara sa ai dreptul de a o face, asumandu-ti in acest scop o
calitate pe care nu o ai si inseland astfel increderea celui care iti ofera acel ceva, se numeste furt.

Tntr-un cadru etic, intrebarile sunt: Este justificat furtul? Daca da, cand anume? Este furtul
singura alternativa, este el necesar in aceasta situatie? (Diaconu, 2006).

n jurnalism, conform invat&turii lui David M. Friedman, “documentarea nu inseamna furt...
este perfect licit sa consulti, sa ceri, sa imprumuti sau sa cumperi orice documente de la
proprietarii lor legitimi, dar este periculos sa le subtilizezi fara autorizatie.”(Friedman, 2004).
Codurile etice ale mass media interzic practici precum sustragerea de materiale si asumarea de
calitati oficiale. Conform Cartei obligatiilor profesionale ale ziaristilor francezi, “Un ziarist demn
de acest nume nu-si va permite sa se foloseasca de titluri sau calitati pe care nu le are, sa recurga
la mijloace necinstite ca sa obtinad o informatie sau sa abuzeze de buna-credinta a cuiva” . Codul
deontologic al ziaristilor romani afirma ca ,Nu este permisa intrebuintarea de metode incorecte
pentru procurarea stirilor”.

Un alt exemplu de manipulare:

in numérul din 12 Septembrie 2005, ziarul Gardianul publica articolul “Rromul Valeriu
Nicolae a «aburit» UEFA si a facut un rau imens Romaniei”. Articolul demonstreaza ca, din pacate,
rasismul In Romania nu e limitat numai la cei cativa spectatori de pe stadioane, ci este prezent de
asemenea in mass media. Articolul debuteaza cu declaratia “Dupa ce terenul Stelei a fost
suspendat de UEFA, vicepresedintele Biroului European de Informare a Rromilor, Valeriu Nicolae,
a revendicat acest atentat abominabil asupra fotbalului romanesc”. Nu numai ca articolul
formeaza initiaza atitudini si manipulari rasiale, prin exprimarea Rromul X... , dar autorul articolului
impinge, el insusi catre ura rasiald, considerand gestul “atentat abominabil asupra fotbalului
romanesc”. Articolul publicat de Gardianul, prin continutul sau, pare a fi o incitare si o manipulare
de ura rasiala.

Concluzii

Un mesaj strabate variate etape pentru a ajunge la o culme publicistica, de la aflarea
informatiei, scrierea si punerea ei In pagind, pana la conceperea integrala a unei informatii.
Obsesia manipularii prin intermediul presei este in egala masura justificata si aberanta. De multe
ori, termenul de "manipulare" este folosit impropriu, sunt lansate si multe teorii fanteziste
("cineva ne vegheaza de sus"), dar practic mult prea des presa romaneasca se misca periculos
pentru marele public intre doua extreme: lipsa de profesionalism si manipulare. Am dezbatut,
analizat si exemplificat acest fenomen, cu ilustrarea intregului lant informational: influentare,
persuasiune, propaganda, advertising, intoxicare, hipnoza, spalare a creierului, comunicare
neurolingvistica, dezinformare, manipulare. Daca auditoriul este atent si avertizat asupra acestor
fenomene, atunci el va invata tehnicile de rezistenta la manipularea mediatica.
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